SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Déc ldp — Tu do - Hanh phiic
CANG VU BUONG THUY NOI 1A

$6:09/QDP-CVDTND Thanh phé H6 Chi Minh, ngay (s thdng() nam 2020

QUYET DINH
vé viéc ban hanh Quy ché Vin héa

Cang vu dudng thiy ni dia Thanh phé Hd Chi Minh

GIAM DOC CANG VU BPUONG THUY NOI PIA THANH PHO HO CHI MINH

Can ¢ Quyét dinh s 179/2005/QD UBND ngay 30/9/2005 ctia Uy ban
Nhén dén Thanh phé H6 Chi Minh vé thanh 1ap Cang vu duodng thiy néi dia Thanh
phé H6 Chi Minh truc thuge S¢& Giao théng — Céng chinh va Quyét dinh
84/2007/QD UBND ngay 14/6/2007 cua Uy ban Nhén dan Thanh phé Hb Chi
Minh vé viéc bd sung Piéu 1 Quyét dinh sb 179/2005/QDb-UBND ngay 30/09/2005
cta Uy ban Nhan dan Thanh phd Hb Chi Minh;

Cin cir Quyét dinh sb 1614/QD SGTVT ngay 04 thang 04 nam 2016 cua
Giam dbc S¢ Giao thdng vén tai vé ban hanh Quy ché té chirc va hoat dong cua
Cang vu duong thuy ndi dia truc thugc S& Giao thong van tai thanh phd Hb Chi
Minh va Quyét dinh sb 4913/QB SGTVT ngay 29 thang 9 nim 2017 cta Gidm dbc
S¢ Giao théng van tai vé bd sung nhiém vu trong Quy ché t6 chirc va hoat dong
cua Cang vu dudng thily néi dia thude S& Giao thong van tai;

Cian ctr Quyét dinh s 67/2017/QD UBND ngay ’79/17/2017 cia Uy ban
nhan dén Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc ban hanh quy dinh vé Quy tic ung xu
cua can bg, cdng chirc, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan
hanh chinh, don vi su nghiép cong 14p trén dia ban Thanh phé Hd Chi Minh:

Can cir K€ hoach sb 1893/KH-SGTVT ngay 19/4/2018 ciia Gidm déc S&
Giao thong vén tai vé trién khai thue hién Quy tic tmg xu cia cong chue, vién
chirc cdc phong, ban, don vi thudc S& Giao thong van tai;

Xét dé nghi cua Truéng phong T6 chirc Hanh chinh;

QUYET PINH:

Di¢u 1.. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy “Quy ché Vin héa Cang vy
dudng thiy ngi dia Thanh phé Hd Chi Minh”.
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Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va tha}/ thé Quyét dinh s0
654/QD-CVDTND ngay 17/8/2010 vé viéc ban hanh Quy ché Vin hoéa Cang vu
duong thuy ndi dia TP. H6 Chi Minh.

Pidu 3. Ban Giam déc, Truong cac Phong, Ban, Doi, Dai dién, cén bd vién

chue va ngudi lao dong cua Cang vu dudng thuy ndi dia Thanh phé H6 Chi Minh
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./. }L
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SO GIAO THONG VAN TAI " "CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Déc ldp — Ty do — Hanh phiic
CANG VU DPUONG THUY NOI BIA

QUY CHE
VAN HOA CANG VU DUONG THUY NOI DIA
THANH PHO HO CHi MINH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé (9 /OD-CVDIND ngay 06 thdngQ| nam 2020
cua Cang vu dwdng thily néi dia thanh phé Hé Chi Minh )

Chuwong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

Quy ché nay quy dinh céc chuén muc Xu sy cua can bd, coéng chirc, vién
chirc va nguoi lao dong (sau day g01 l1a CBVC) dang cong tac va lam viéc tai Cang
vu duodng thiy ndi d1a thanh ph Hd Chi Minh (sau day goi la Cang vu) trong giao
tiép ung xu, trong mbi quan hé lam Vlec va khi thi hanh nhiém vy, trong quan hé
x4 hoi; quy dinh vé trang phuc va sip xep bai tri van phong lam viéc, phong hop va
tai khu vuc cong cong cta cac Phong, Ban, Déi didu tiét va Dai dién (sau day goi
12 bg phéan) truc thudéc Cang vu.

Didu 2. Muc dich

1. Quy ché vin héa Cang vu quy dinh c4c chuan muc xi su ciia CBVC Cang
vu khi thi hanh nhiém vu, cong vu va trong quan hé xa h6i nhim bao dam su liém
chinh, vén minh, chuyén nghiép phu hop véi nghia vu va trach nhiém cia CBVC.

2. Cong khai minh bach cac hoat déng, nhiém vy, cong vu va quan hé x3 hoi
cua CBVC thudc Cang vu, gép phan nang cao trach nhiém va hiéu qua trong cong
tac phong, chéng tham nhiing; thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi huéng t6i muc
tiéu xay dLrng doi ngu CBVC tr¢ thanh con ngum toan dién, ¢ du trinh d, ning luc,
pham chét dao dirc tot, doan két dé hoan thanh tét nhiém vu cua don vi.

3. La co s6 va can clr xtr ly trach nhiém khi CBVBC cic bo phéan thudc
Cang vu vi pham cac chuan muc xir sy trong thi hanh nhiém vy, céng vu va trong
giao tiép, quan hé xa hdi; tao diéu kién thuéan loi dé nhéan dan va cong dong gidm
sat, danh gid viéc thuc hién céc chudn muc xir su cling nhu céc quy dinh ciia phép
luat.




4. Xay dung y thuc t chire kv luét, chuén muc dao duc nghé nghiép, moi
truong lam viée ¢6 van hoa vai phong cach ing Xu, gial quyet cong vigc thdng
nhét, khoa hoc nhim tao hidu qua cao trong céng tac Quan ly Nha nudc chuyén
nganh vé giao théng dudng thiy ndi dia gop phan nang cao y thirc phuc vy nhén
dan.

5. X4y dung hinh anh, uy tin cia Cang vu véi nhiing 4n tuong tdt dep vé gia
tri van hoa dac trung clia don vi trong nganh va trong luc luong Cang vu duong
thuy noi dia; xay dung mbi quan hé hop tac, tuong trg giita cac bd phén tryc thude
Céang vu trén co so tin céy, doan két va ton trong 1an nhau; xdy dung hinh anh

nguoi CBVC dam ngh1 dam 1am, dam chiu trach nhiém, chp hanh su phén cong
va diéu dong cua t6 chirc.

Piéu 3. Y nghia

1. Quy ché van héa Cang vu dudng thiy ndi dia thanh phd Ho Chi Minh la
nhiing quy thc chung vé chuan muc van héa, dugc xay dung va hinh thanh trén co
so nhitng nét van hoa riéng biét cua don vi.

2. Hé théng céc gid tri van héa nay 1a tai san van héa vat chat va tinh than, 12
su ké thira truyén thong va ban shc van hoa tt dep clia dén tdc, cua nganh giao

thong véan tai noi chung va cia Céang vu dudng thuy noi dia thanh phd HO6 Chi
Minh néi riéng tir khi bat dau hinh thanh va phat trién cho dén nay.

Diéu 4. Nhirng quy dinh chung

1. Khi thi hanh nhiém vy, cong vu CBVC phai thuc hién day du va ding céc
quy dinh vé nghia vu ctia CBVC theo quy dinh tai Piéu 8, 9, 10, 16, 17 cta Ludt
Can b9, cong chuc; Piéu 16, 17, 18, 19 cua Luat Vién chuc; Diéu 36, 37, 38, 39,

40 ctia Luat Phong, chong tham nhiing; Piéu 6, 8 cua Luét Tiép cong dan va céac
van ban phap luat khac c6 lién quan.

2. C6 trach nhiém phat hién viéc thuc hién sai hodc khong day du, khéng
dung quy dinh cua CBVC khéc trong cung co quan va CBVC céc co quan, don vi
khéc co lién quan trong thuc hién nhiém vu, céng vy, phén anh den co quan, don vi

c6 thAm quyén quan Iy CBVC do va chiu tréch nhiém ca nhan vé nhitg phan 4nh
cua minh.

3. Ngudi dimg dhu va cdp phé cla ngudi dimg dau Cang vu ¢6 tham quyén
quan 1y va st dung CBVC co6 trach nhlem don déc, kiém tra viéc thyc hién nhiém

vu, céng vu cia CBVC thudc thim quyen va xu ly vi pham déi véi CBVC vi pham
céc quy dinh cta phép luét theo phén cap quan Iy CBVC.

Piéu 5. Nguyén tiac xay dyng va thue hién




1. Nhing quy tic, tiéu chi vin héa duoc néu trong quy ché dam bao tinh thong
nhét, kha thi, phu hop véi thuc tién, duoc tit ca CBVC trong don vi tu gidc thuc hién,
tr& thanh nép séng, sinh hoat va lamv 1o

2. Viéce xdy du‘ng, thuc hién chuén muc “Van hoéa Cang vu” 1a trach nhiém cta
cdc cap lanh dao, cac t chirc doan thé, ctia mdi CBVC trong don vi. Hudng tdi xay

dung déi ngu CBVC chuyén nghiép va hién dai hoa Cang vu duong thuy néi dia
thanh phé H Chi Minh.

3 Quy ché dugce xay dung phu hop véi cac quy dinh cua phap luat va muc
dich, yéu cau cai cach hanh chinh, thyc hanh tiét kiém chéng lang phi.

Chuong II

QUY PINH VE CHUAN MU'C VAN HOA, XU SU CUA CBVC
TRONG KHI THI HANH NHIEM VU

Muyc 1
QUY PINH VE HOAT DPONG VAN HOA TRONG GIAO TIEP - UNG XU

Diéu 6. V& chao héi
L Chao héi la mét ngh1 thirc quan trong dau tién trong méi quan hé giao

tiép, gitra cép dudi véi cép trén, véi ddi tac, khach hang, véi dong nghiép, voéi
ngudi dén va cac mbi quan hé khac.

2. Viéc chao héi phai phu hop véi tudi téc, chie vu va mébi trudng cong tac.
Tuy nhimg méi quan hé cu thé ma c6 cach chao héi khac nhau, song phal tudn theo
phong tuc tép quén ctia ngudi Viét Nam va xu thé hoi nhép giao luu quéc té.

3. Loi chao phai thé hién thai d6 than thién, tuy thudc déi tuong, hoan canh
c6 thé kém theo ctr chi bt tay thdn mét va thé hién thai d6 ton trong.

Diéu 7. vé quan hé giao tiép - ung xir cia CBVC

Trong qua trinh 1am viéc, méi quan hé gitta cép lanh dao véi CBVC c¢6 anh
huéng truc tlep t6i tinh tich cuc, sang tao va hiéu qua cua cdng viée. Céc mbi quan
hé nay dugc xéc 14p trén co s& céc nguyén tic sau:

1. Giao tiép va Ung XU v&i nhan dan.

a) Moi CBVC ¢6 nghia vu tuén thu nguyén tac “Nghe dan néi - Noi dan hiéu
- Lam dan tin” va “Trong dan — Gan dan — Co trach nhiém véi dan”.

S
: \\\L-Nu
”. o

/ CANG \
PUGNG T
N_Ql n|
JP.HO CHI

v
o

O




b) Thuc hién nghiém tuc, day du, chinh xac cac quy dinh v & tiép comg dan.
Tén trong lang nghe ¥ kién déng gop va xir ly kip thoi cac phan anh, kién nghi cua
ngudi déan; ludn o thal 6 than thién, niém nd, lich sy, nha nhan; giai thich, hudng
dan rd rang, cu thé vé cac quy dinh lién quan dén giai quyét cong viéc.

c¢) Nhiét tinh, cung cap théng tin ddy du, chinh xé4c theo yéu ciu cta nhén
dan. Khong duge cé thai d6 hach dich, nhiing nhiéu; khéng gly cang thang, birc
xuc, doa nat nguoi dan.

d) Khong duoc tur chbi giai quyét cac yéu cau cia ngudi dan phi hop voi
chirc trach, nhiém vu duoc giao ma khéng dung quy dinh phép luét. Trong truong
hop giai quyét thi tuc hanh chinh tré han, Lanh dao don vi phai ky va guri don xin
161 dén ngudi dan theo quy dinh.

d) Nghiém cam loi dung chirc néng, nhiém vu dé gay nhiing nhiéu, phién ha,
truc loi khi xr ly, giai quyét cong viéc lién quan dén ngudi dan.

2. Céc nguyén tac chung trong giao tiép gitra cap trén véi cép dudi.

Giao tiép gifta cac cap lanh dao, quan ly véi CBVC la mdi quan hé nhim chi
dao, diéu hanh, huorng din cong viéc, khuyén khich, thic day CBVC 1am viéc tich

cuc dé hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao. Giao tiép cua cap lanh dao, cip quan ly
dbi voi CBVC cin dam bao nguyén tac sau:

a) Cép trén phai guong mau trong 16 sdng, trong cong tac, gilr gin doan két
noi bd, dao dirc, tic phong, van hoa trong don vi; ng xu ding muc trong giao tiép,
pht hop véi dao 1y cua dén tdc, thé hién su tén trong 1an nhau.

b) Thé hién dting cuong Vi, trach nhiém cta minh, gilr gin, bao vé uy tin cua
don vi, cua ca nhan. Ludén d6i x{t cong bang va quan tém kip thoi dong vién CBVC
dé hoan thanh tét cong viéc. Phan cong nhiém vu cho cap duéi 13 rang va theo doi
viéc thuc hién nhiém vu, cong vu cua cap dudi (tién do, chat luong, két qua).

¢) Nam bét tdm tu, nguyén vong cia CBVC dé kip thoi c6 cach thuc sir
dung, didu hanh phi hop véi ting déi twong nham phét huy kha nang, kinh
nghiém, tinh sang tao, chu dong cua timg c4 nhén trong viéc thyuc thi cong vu,
nhiém vu dugc giao.

d) Co thai do chuin muc, hoa nhi dé CBVC co thé trinh bay, trao doi nhiing

suy nghi, thac méc va yéu cau ciia minh; Gmg xur theo nguyen thc dan chu, khach

quan, cong bang, minh bach.

d) Khong chuyén quy én, doc doan, coi thuong cap duéi; khong dugc loi
dung viéc gép y, phé binh lam tAn hai dén nv tin cia chp duéi. -

3. C4c nguyén tic giao tiép cia CBVC déi véi cép lanh dao va chp quan 1y.
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Giao tiép gitra CBVC véi cp lanh dao, cdp quéan Iy 1a méi quan hé duoc
hidu 1a su phan héi théng tin, bdo céo coéng viéc cua c4 nhan hay tép thé 1én cap
lanh dao, cap quan Iy tiy thed Y&u ciu nhiém vu dugc giao. Giao tiép cia CBVC
doi véi cap lanh dao, cap quan ly can dam bao nguyén tic sau:

a) Cap dudi tuan thu nghiém chinh va phuc ting cic quyét dinh, quy dinh,
ménh Iénh, yéu cau cua cép trén theo dung churc trach nhiém vu duoc giao.

b) Thé hién ding vai tro, vi tri céng tdc ciia minh; chu dong, sang tao va
chiu trach nhiém trudc phép luét va quy dinh cia don vi khi thue hién nhiém vu
duoc giao.

c) Thang thén, trung thuc trong Umg xir, nhiét tinh thuc hién tét chic trach
nhiém vu dugc giao. Trong giao tiép va khi thi hanh nhiém vy, cng vy, cip dudc
phai c6 thai d6 lich sy, tn trong cép trén.

d) Khéng duoc loi dung viée gép v, phé binh lam tén hai dén uy tin ctia cap
trén.

4. Giao tiép va tmg xu gitta ddng nghiép véi nhau.

a) Trong giao tiép va mg xUr v6i dong nghiép phai c6 van hda, tén trong va
bao v¢ uy tin, danh dy cua dong nghiép; thuc su chan thanh, than thién va doan
két, trung thue, twong tro va hop tac, sin sang ling nghe, tiép thu y kién gép y cua
dong nghi¢p va sira chira sai sét (néu c6) trén tinh than xay dung, khach quan.

b) The hién thai d¢ tich cuc, nghiém tic trong viée tip thu y kién déng gép,
tranh tinh trang hoai nghi, chdm biém, tirc gian. Phé binh, gép y v&i ddng nghiép
trén tinh than xdy dung, khéch quan, dung luc, ding noi, vi tap thé, vi cong viéc;
khéng dugc lgi dung viéc gdp ¥, phé binh lam tén hai dén uy tin cta ddng nghiép.

¢) Ludn ¢é y thirc hd trg, phdi hop dé hoan thanh tét cong viéc chung cua
don vi.

d) Béi véi CBVC méi: Can dugc gidi thiéu véi cac CBVC khac; duge quan
tdm gitp d, huéng dan dé ho nhanh chong nim bét céc quy ché, quy dinh nhim
som thich nghi véi cong viée, hoa nhap véi moi truong lam viéc tai don vi.

5. Giao tiép va tmg x1r véi di tac.

1. Déi v6i nhitng déi tic cia don vi, cin thé hién thién chi hop téc lam viéc,
trén co s binh ding, dam béo loi ich hop phép cua ca hai bén.

2. Trong giao tiép véi cong dong, CBVC ludn thyc hién viéc bao vé uy tin
cua don vi, dong théi tich cuc tuyén truyén, quang ba (theo quy dinh ctia phép luét)
hinh &nh ctia don vi & moi lic, moi noi khi ¢é didu kién.




Muc 2

QUY PINH VE VAN HOA
TRONG THUC HIEN CHUC TRACH, NHIEM VU

Piéu 8: Nhirng nguyén tac trong thye hién chire trach, nhiém vu

1. Thuc hién chirc ndng, nhiém vy, quyén han dugc giao ding theo quy dinh
phép ludt

2. Tén trong va dam bao thyc hién quyén, loi ich hop phép, chinh déng cua
CBVC trong pham vi trach nhiém ctua don vi; gan ket hai hoa, hop ly gifra loi ich
cua don vi va CBVC.

Piéu 9. Quy dinh vé y thire, tac phong lam viée ciia CBVC

1. V& ¥ thirc — tac phong lam viéc.

a) Chap hanh nghiém céc néi quy, quy ché, quy dinh cta don vi. Thai d¢
lam viéc nghiém tac, sir dung thoi gian lam viée hop 1y, hiéu qua.

b) Cé y thuc hop tac, ciu tién, san sang nhéan va hoan thanh t6t nhiém vu.

Lam viéc cham chi véi tinh than trach nhiém cao, ¢6 tinh than chu dong sang tao, y
thure khac phuc kho khan dé hoan thanh tét nhiém vu.

¢) Thuong xuyén hoc tép d& nang cao kién thic, trinh d6 chuyén mon,
nghiép vy, 1y luén chinh tri.

d) Thé hién giao tiép vin minh, lich sy, thai d6 vui vé; chu dong, tu giac va
co trach nhiém trong cong viéc.

d) T4ac phong 1am viéc nang dong, thai d¢ lam viéc tich cuc, hiéu qua.

e) Khi giao tiép qua dién thoai phai xung tén, chirc danh, chire vu, don vi not
cong tac; trao ddi ngén gon, tip trung vao ndi dung cong viéc; am luong viura du

nghe khong to thai do thiéu lich su, khong gat géng hay ndi trong khong; khong
ngat dién thoai dot ngot.

2. Trang phuc noi lam viéc.

a) Khi lam viéc, CBVC phai mic dong phuc theo quy dinh tai Thong tu
26/2017/TT-BGTVT ngay 02 thang 8 nam 2017 cua B¢ Giao thong van tai quy
dinh v& ddng phuc, phi hiéu, cp hiéu, bién hiéu ctia cong chire, vién chitc va nhan
vién Cang vu duong thuy néi dia (c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thdng 01 nam 2018).

b) Dong phuc phai dugc ui ph:fmg, chinh té, gon gang, sach s¢, lich su.

¢) Péi véi CBVC thudce khéi Phong, Ban Cang vy, nhiing ngay khong quy
dinh mic trang phuc nganh, CBVC méc trang phuc tu do nhung khéng duoc méc
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¢) Cé ¥ thic bao vé cly xanh trong khuén vién try s6 don vi; giff gin tai san,
trang thiét bi ctia don vi nhu cta chinh minh.

d) Chép hanh tdt cac quy dinh cua don vi va cdc don vi hifu quan trong viéc
dam bao an ninh, trat tu an toan, phong chéng chay no.

2. Xay dung nép song ky cuong, ky luat.

a) Thuc hién t6t n6i quy, kv luat caa don vi.

b) X4y dyng tac phong lam viéc cd ky luét, né nép, khoa hoc; khéng deo tai
nghe, bat nhac, nghe nhac, choi game va cac thiét bi giai tri c4 nhén trong gi® 1am
viéc; khong truy cép cac trang mang khong lanh manh, céc trang mang khong lién
quan dén viéc thuc hién nhiém vu, cdng vu.

¢) Xay dung cong s& vin minh, khong ¢ cdc hanh vi boi toan, mé tin di
doan, thd ciing, co bac, tham gia céc té€ nan hodc cac hanh vi khac trai véi quy dinh
phép luat dudi moi hinh thire tai noi lam viéc; khong tu tap tan nglu, in ubng qua
vit tai noi 1am viéc; khong vt rac bira bai gay mat vé sinh va m§ quan méi trudng
chung quanh; khong sir dung ruou, bia, d6 udng co6 con trong gid 1am viée, gio
nghi trua cuia ngay lam viéc, ngay truc.

d) X4y dung y thirc thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi trong cac hoat dong
cua don vi.

d) Gift gin thuan phong m¥ tuc va dao ly truyén thong tdt dep ctia dan toc.

e) Khong hut thudc 14 trong pham vi don vi (trir noi quy dinh duge hut
thude).

Diéu 12. Hoat dong gido duc truyén thong

1. Thong tin, tuyén truyén vé qué trinh hinh thanh, phat tridn cta don vi, vé
cac thanh tich thi dua ctia don vi da dat dugc.

2. Td chire céc hoat dong vé ngudn két hop tham quan di tich lich str, cin clt
cach mang, danh lam thang canh cia dat nude.

3. Xay dung phong truyén thong nhadm bao ton va giéi thiéu vé truyén thong
cac gia tri vin hda cta don vi.

4. Té chire ky niém nhén céc ngay Le lon trong ndm nhu: 30/4, 1/5, 19/5,
209, <) |

Picu 13. Hoat dong chim lo, quan tim t&i doi séng tinh than ciia CBVC

1. Tai cac bd phan tryc thudc don vi t6 chic ky niém ngdy sinh nhét cho
CBVC chu d4o, an tinh, dam hao t18t Lidm,
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quén jean, 4o thun, 4o khéng cé c6; nit CBVC duoc mac vay nhung phai c¢6 d6 dai
qué dau gbi.

d) Nam CBVC khéng de révu; téc qué dai; nit CBVC luén gilr toc gon gang.

Diéu 10. Céc quy dinh vé hdi nghi, hgi hop trong don vi

1. C6 chuong trinh, ndi dung lam viéc cu thé, khoa hoc, bao dam tinh
nguyén tic dan chu, thoi gian lam viéc va dat hiéu qua.

2. Hoi nghi tién hanh thé hién sy nghiém tlc, trang trong, phai cé két lun vé
van dé thao luan, rat kinh nghiém.

3. Vé trang phuc cia CBVC tham dy L&, hoi nghj trong thé va cac cudc tiép
khach: Nam CBVC mic trang phuc nganh cé cavat, mang giay (theo quy dinh); Nit
CBVC mic trang phuc nganh c6 ca-vat, mang giay (theo quy dinh) hoac do dai.

4. Dén du hoi nghi, hdi hop ding gio, dung thanh phén, khéng tu v ra vé khi
hoi nghi chwa két thuc. Trong trudng hop can ra ngoai, phai xin phép va duoc su
dong y ciia Ban tb chirc hodc cén bd chu tri héi nghi.

5. Tén trong va lang nghe cac y kién trong cudc hop.

6. Tuan thu quy dinh cta héi nghi: Khong néi chuyén riéng, khéng doc sach,
bao; tit dién thoai di dong hodc dé ché do rung; khéng choi game, khong sir dung
facebook, khéng Iuét web, gitr vé sinh chung,

7. Ca nhén tham dy héi nghi phai tich cuc phét biéu véi tinh thin xay dung
vi loi ich chung cta tap thé, don vi. Tuy theo ndi dung, tinh chit cta hoi nghi, céac
ca nhan duogc pha.n cong phat biéu (néu co) phai chuén bi bai phat biéu trude, noi
dung day du, ngén gon va rd rang.

Muc 3
QUY PINH VE XAY DUNG MOI TRUONG VAN HOA TRONG PON VI

Piéu 11. Hoat dgng xady dung méi truong, nép song vin ho4 trong don
vi

Mbi CBVC trong don vi ¢ trach nhiém:

1. Xay dung méi truong van héa sach, dep, an toan.

a) Gilr v¢ sinh noi lam viéc, noi cong cong. Sap xép vin phong, noi lam viéc
ngin nip, gon gang, sach dep.

b) Trong gio lam viée, di lai nhe nhang, néi ndng nho nhe, khéng 16n tiéng,
gdy 6n 30 lam anh hudng t6i hoat dong cta don vi.




2. Tiép tuc duy tri va thuc hién mét cach chu déo su quan tdm cua tap thé
doi voi CBVC va thén nhén trong cac truong hop cudi hoi, ma chay, 6m dau, thai
san, khi gia dinh CBVC c6 hoan canh khé khan cin sur gitip da.

3. Hang n&m t6 chtre nghi dudng két hop tham quan cho CBVC.

4. T6 chirc kham stc khoe dinh ky cho CBVC theo quy dinh.

5. Quan tdm t6i cac chau 1a con cia CBVC trong don vi: Hang nim khen
thudng cac chau cé thanh tich xuat sic trong hoc tap; t6 chirc cac hoat dong tham
quan, sinh hoat trong cac ngay: Qudc té Thidu nhi, Tét Trung thu, trong céc dip
nghi hé cua cac chau.

Diéu 14. Hoat ddng vin héa vin nghé, thé duc thé thao

Xac dinh hoat déng vin hod, vin nghé, thé duc thé thao khong chi mang lai
bau khong khi doan két, tang cudng ren luyén strc khoe, su hiéu biét, nang cao doi
séng tinh than ciia CBVC trong don vi ma con 1a hinh thtrc tuyén truyén, quang ba
hinh &nh ctia don vi mét cach hiru hiéu.

1. V& nbi dung.

Hoat dong van hoa, van nghé phai dat duoc yéu cau vé tinh tu tuong, nghé
thuét va tinh cong dong; ndi dung phai da dang, phan 4nh nhiing hoat dong cua
don vi trén cac linh vuc: x4y dung méi truong van hoé; tuyén truyén vé nhing tap
the, c nhan dién hinh tién tién; d4u tranh phé phan nhimg tu tuéng, viéc lam
khong phu hop véi phép luit cia Nha nudc, dao duc cia x3 héi va vin hoa cua
Céang vu. Hoat déng thé duc thé thao nhim xay dung y thtre rén luyén strc khée cho
CBVC, tao khi thé vui, khoe trong don vi. Qua phong trao, 13 co hoi dé phét hién
cac ndng khiéu, tai ning tham gia vao phong trao thé duc thé thao quin chiing cua
don vi cling nhu trong nganh.

2. V& hinh thife.

a) Hoat dong van hod, van nghé, thé duc thé thao ciia don vi phai mang tinh
quan chung rong réi, thu hut dong dao CBVC trong don vi tham gia.

b) Hinh thirc t chirc cac hoat dong vin hoa, van nghé phai phong phu, phat
huy tinh sdng tao cia CBVC nhu: sinh hoat t& nhom tap luyén, tham gia héi thi, thi
déu giao hiru, giao luu gifta céc bo phén trong va ngoai don vi; t§ chic phat dong
cdc cude thi, sing tac nhimg bai hét, diéu mua, tidu pham trong CBVC.

¢) Hang nam t6 chirc it nhit mét lan gidi thé duc thé thao trong don vi nhan
dip céc ngay Lé, ky niém .... Tuy theo tinh hinh, dé ra nhiig ndi dung cho phu
hop bing cac hinh thirc giao hiru, thi d4u, ... Thanh 18p cdc t6 nhém, 8 chirc tap
luyén va tich cyuc tham gia cac giai thé duc thé thao do cAp trén té chiie.
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Piéu 15. Hoat dong xa hdi tir thién

Cang vu luén thé hién vai tro 1a mét thanh vién tich cuc cia cong dong. Moi
CBVC tham gia cac hoat dong x& hoi tir thién véi v thirc tu gidc, ty nguyén vua la
tinh cam, vira la nghla vu cua nguoi cong dan dbi vai xa hoi va cong ddng. Phat

huy nét dep truyén théng cta don vi, cdc t6 chtrc doan thé, ca nhén can thuc hién
cac ndi dung sau:

1. Tich cuc duy tri cac hoat dong x& hdi tir thién, giup d& cac gia dinh
CBVC cé hoan canh khé khin trong don vi cling nhu tham gia vao céc hoat dong
dén on dép nghia, cac chuong trinh nhan dao; chu dong dong gop xay dung nha
tinh thuong, nha tinh nghia, dong gbp vao sy phat trién chung ciia xa hoi va cdng
dong.

2. Van dong, khuyén khich CBVC trong don vi néu cao tinh than tiét kiém,
tw nguyén doéng gop xay dung va phat trien Quy x3 hoi tir thién va quy tuong tro
cua don vi.

3. Khi tham gia cac hoat dong xa héi, phai theé hlen su vdn minh, lich su

trong giao tiép, img X1 va trang phuc. Khong c6 101 néi, cir chi, hanh dong gay buc
xdc trong du ludn, anh huéng dén hinh anh nguoi CBVC.

Muc 4

QUY PINH VE TRACH NHIEM CUA TO CHUC VA CA NHAN
pOI VOI VIEC TRIEN KHAI THUC HIEN QUY CHE

Pidu 16. Pbi véi cac cap lanh dao
Céc cap lanh dao can khuyén khich va dong vién CBVC, phét huy néng luc
clia moi ¢4 nhan; tao mdi truong lam viéc than thién, c6i md, tin céy ]an nhau de

tao chét keo lién két 1am tang thém stc manh tap thé, dé dat duoc diéu nay, céc chp
lainh dao can thuc hién cac giai phap cu thé sau:

1. Céc cép lanh dao va quan ly phal ouong mau thyc hién Quy ché Van hoa
Cang vy; bao dam tinh théng nhat, doan két trong qua trinh diéu hanh va chi dao.

2. Phét huy tinh sang tao, tinh than dén chu trong CBVC, tao diéu kién thuan
loi cho viéc ndng cao chét Jugng codng viec, khuyén khich CBVC tham gia dong
gopy kién va c6 sang kién cai tién trong cong viéc.

3. Khen thudng kip thoi nhiing ca nhén, tap thé ¢6 thanh tich xuét sic, dong
gop vao su phat trién ctia don vi. Pong thoi, nghiém khic xir Iy nhitng trudng hop
vi pham ndi quy ky luat cua don vi.




4

Diéu 17. Péi véi CBVC trong don vi
Méi CBVC trong don vi cén phat huy hét kha nang cua minh trong lao dong
. A \ Ty " ’ . A Ae A . o .
sang tao va tinh than doan két, hop téc, thuc su 12 ngudn tai san vé gia cia don vi.
Su phat trien cua Cang vu khéng thé tach roi su dong g6p, cbng hién ctia CBVC
trong don vi. Chinh sy nd luc, ¢6 ging cua timg cé nhan di va dang gép phéan xay
dung hinh anh, uy tin ctia don vi, khang dinh va phét huy céc gié tri vin hoa truyén
théng t6t dep ctia don vi. Cu thé:

1. N& lyc x4y dung hinh anh cua don vi trong linh vuc quéan ly Nha nudc
chuyén nganh, dam trat tu an toan giao théng dudng thiy noi dia nang dong, phat
trién bén viing,

2. Thuc hién tét va phat huy nhiing gié tri vin hoa truyén thng cua don vi.

3. Nhiét tinh trong céng viéc, tich cuc hoc tdp ning cao trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu de gén bo voi don vi.

4. Séng chan thanh, c&i mé, khiém tén, hoa minh vao tap thé.

5. Quan hé tt v6i dong nghiép, véi cap trén, voi khach hang, ngudi dan dén
lién hé cong tac.

Chuong III
TO CHUC THU'C HIEN

Diéu 18. Diéu khoan thi hanh

1. Truong cac Phong, Ban, Di, Pai dién ¢ trach nhiém phé bién, quan triét
quy dinh nay dén CBVC truc thudc bd phén minh; déng thoi trién khai thuc hién
nghiém c4c ndi dung ciia Quy ché nay.

2. Ban Chip hanh hai doan thé trong don vi phdi hop tuyén truyén, quéan
triét va huéng dan thuc hién Quy ché Vin héa Cang vu.

3. Trong qué trinh thuc hién Quy ché nay, néu c6 phat sinh, vuéng mic, kién
nghi sira ddi, cac b phan phan 4nh kip thoi vé don vi théng qua Phong Té chire
Hanh chinh dé téng hop, tham muu Giam ddc sira déi, bd sung cho phi hop véi
tinh hinh thue té. {

CANG Vi N2\
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